
www.profesionalplus.com





Web Intranet
Imagen 
Exterior

Pack Inicial

Campañas 
MKT

Redes 
Sociales

Financiación
Next 

Academy

Next 
Academy 

Cloud
Next Assist Next SErtec

Resumen de servicios a tu medida



Elementos básicos como Red

Intranet Página web con localizador Espacio propio en la web

Eje sobre el que se construye la red y que 
permite al taller estar siempre conectado y 
conocer todas las novedades y los servicios.

Más de 400.000 visitas en la web donde 
localizar tu taller.

La ficha de tu taller con los servicios que 
ofrece, fotografías, formulario de contacto, 

etc.
www.profesionalplus.com



Imagen Exterior



Marketing y Redes Sociales

En las redes sociales tenemos 2 objetivos principales:

✓ Facilitar la comunicación de los talleres en las redes 
dotándoles de contenido.

✓ Trasmitir una imagen de red moderna y abierta al 
mundo, donde todos nuestros clientes pueden opinar y 
les respondemos rápidamente. Demostramos Solidez 
representando nuestros valores.

https://www.facebook.com/ProfesionalPlusTalleres/

Telegram 

https://www.facebook.com/ProfesionalPlusTalleres/


Marketing y Redes Sociales

Fideliza a tu cliente.





➢ Técnicos docentes integrados en Serca.

➢ 2 cursos al año PPlus ONE.

➢ 8 horas cada formación.

➢ Formato presencial con un 66% práctico.

➢ Vehículos propios y exclusivos con las últimas tecnologías y 

adaptados para uso formativo.

➢ Material didáctico en todos los cursos y formato online 

plenamente desarrollado. 



➢ Procedimientos y herramientas de diagnosis de última 

generación.

➢ Parte práctica realizada en espacios habilitados para introducir 

un vehículo para las pruebas pertinentes, en este espacio  

también proyectamos los diferentes equipos de diagnosis.

➢ Valoración media de los alumnos 9,3. 



VW Golf 

Toyota Prius

Mazda 6

PSA 308

BMW 320 d

Mercedes C 220d

Fiat 500 XL GLP

Renault Megane

Vehículos totalmente 
preparados
para formación



+ Que un campus online!

Averías habituales

Videos comprobación 
componentes

Cursos Online

Biblioteca de 
fabricantes

https://academycloud.servicenext.eu/educa/campus/menu.html?account=next-acadey


Todo un mundo de repuestos a su 
alcance con un solo clic

Plataforma B2B de compra online e información técnica 
¡Siempre actualizada y fácil de usar!

La primera web de compra de recambios de automóvil 
basada en búsqueda gráfica.

• Por que una imagen vale más que mil palabras 
empiece a olvidarse de las liosas búsquedas de texto 
y localice las piezas que necesita en segundos.

• Verá de forma rápida el precio y condiciones de 
compra, el stock de su proveedor en tiempo real, 
acceda a la información importante de la pieza, 
tiempos de reparación, fotos, medidas, precio OEM, 
equivalencias, mantenimientos, …



A pesar de realizar formación continua 
es vital tener una ayuda en el día a día 
del taller por lo que disponemos del 
servicio con menos talleres por técnico 
del mercado.

No es un servicio más.

Es el corazón del taller

Consultoría Telefónica

Nuestros técnicos con mas de 15 años 
de experiencia en taller ayudan y 
forman al reparador en cada consulta.

Telediagnosis

Nos conectamos a través de la maquina de 
diagnosis en formato PC o Android y 
realizamos las operaciones mas complejas 
para formar al reparador durante la consulta.

Realidad Aumentada

A través de un dispositivo móvil de 
ultima generación podemos ver, oír y 
dibujar encima de los componentes 
para ayudar de la manera más efectiva 
al reparador.

APP

Los centros pueden solicitar ayuda con 
tan solo la matricula del vehículo, es la 
forma más rápida y ágil de contacto.

Consultoría Técnica



Todo nuestro esfuerzo va dirigido a que el 

reparador afronte cualquier reparación 

con la máxima tranquilidad y confianza.

No es un servicio más.

Es el corazón del taller

Ratio de talleres
Menor ratio de talleres por cada técnico 
lo que permite una atención premium.

Información Técnica
Disponemos de información 100% 
original para poder ayudar mejor al 
taller.

Personal
Todo el personal tiene amplia 
experiencia acumulando más de 20 años 
realizando esta labor.

Informes
Todos nuestros socios reciben 
mensualmente un reporte de la 
actividad de sus talleres.

Diferenciación



Teléfono Next Control 
SErtec

Web Next Assist

Métodos de contacto

El fin del servicio es que sea utilizado por los talleres, a día de hoy el 89% lo usan habitualmente.



Servicios básicos de 
consultoría

➢ Desmontaje y montajes.

➢ Puesta a cero de intervalos de servicio.

➢ Calados de distribución.

➢ Ubicación de componentes.

➢ Procesos de mantenimiento.

➢ Esquemas eléctricos.

➢ Tiempos de reparación.

➢ Averías comunes

Servicios avanzados que 
ofrece Next Assist

➢ Tele diagnosis.

➢ Realidad aumentada, video diagnosis.

➢ Multimarca.

➢ Multi maquina.

➢ Acompañamiento en todo el proceso de reparación.

➢ App.

➢ Sin limite de tiempo ni de llamadas por taller.

Servicios de consultoría



Financiación

✓ Vender con más margen. 

✓ Aumento de ventas.

✓ Fidelizar al cliente

En todo momento los clientes están interesados en obtener ventajas y una de las que usan todas las grandes 

empresas es la financiación y con ello consiguen:



Cada vez son mas los clientes susceptibles de comprar vía renting y tu como taller el primero en detectarlo, ahora con nosotros 

puedes vender ese vehículo, llevarte una comisión sobre la venta y luego hacer el mantenimiento, no dejes pasar la 

oportunidad de dejar de perder clientes.

Acuerdos Mycaready



Web Intranet Imagen Pack Inicial MKT Redes Sociales

Financiación
Next Academy 2 
Cursos x 8 horas

Next Academy Cloud Next Assist Next Control

NEXTResumen de servicios a tu medida
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